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in cadrul asiguririi obrigatorii de asistenfi medicari
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1. Pir{ile contractante

Compania Nafionall de Asiguriri in Medicini (in continuare - Companie), reprezentatd de
cdtre Agenfia Vest, (in continuare - Agentie) in persoana dlui Belba, Ol.g, director, care
ac\ioneaz1 in baza Statutului, gi Insiitulia -.di.o-runitari publici ,,spitalul RaionalCiliragi", teprezentatd de cStre dna Bobescu Silvia, director, (in continuare - prestator), care
actioneazd in baza Regulamentului au incheiat Contractul de acordare a asistenlei medicaie (de
prestare a serviciilor medicale) in cadrul asigurdrii obligatorii de asistentd medical6 (in continuare -
Contract), convenind asupra urmdtoarelor:

2. Obiectul contractului

2'1' Obiect al prezentului Contract il constituie acordarea asistenfei medicale de cdtre
Prestator, in volumul 9i de calitatea prevdzute de Programul unic al asigurdrii obligatorii de
asistenfd medicald (in continuare - Program unic), nor-Jl. metodologice ae-aplicare a acestuia gi
de prezentul Contract.

2.2. Suma contractuald anuald este stabilitd in mSrime de 34 818 37g MDL g4 bani (treizeci
$i pajt] milioale opt sute optzsprezece mii trei sute qaptezeci pi nouf, MDL 94 bani). Volumul
anual de servicii medicale achitate din fondurile de asigurare obligatorie de asistent6 medicald este
specificat in anexele nr. 1-4 ale prezentului Contract.

3.1. Prestatorul se oblis6:
3. Obliga(iile plrfilor

_ sd acorde persoanelor asistentd medicald calificatd gi de calitate, in volumul prevdzut in
Programul unic 9i prezentul Contract (cu anexele respective), inclusiv prin incheierea unor
contracte cu alli prestatori, care activeazl, in conformitaie cu legislalia, in'caz de imposibilitate
obiectivd de prestare a acestuia, conform Normelor metodologice Ie upti"ur. a programului unic aicerintelor Protocoalelor Clinice Nalionale;

sd asigure respectarea prevederilor actelor normative referitoare la sistemul asigurdrii
obligatorii de asistenfd medicald;

sd asigure confidentialitatea informatiei
cazurilor prevdzute de lege;

cu privire la starea sindtdJii persoanei, cu exceptia

- sd elibereze pacientilor in caz de necesitate, conform diagnosticului stabilit, bilete de trimitere
la specialigtii de profil;

sd verifice, la acordarea serviciilor medicale, statutul de persoand asiguratd/neasiguratd,
accesind baza de datg a Companiei gi actele care atestd identitatea pacientului. in cazul spitaiizarii,

:F?L::::6 statutul de persoand asigurata/neasigurati la momentul interndrii. i";;;1.;;;;1"";
rze acordarea asistenfei medicale persoanelor in
medicald urgentd in cazul persoanelor neasigurate

caz de urgentd, iar cheltuielile
se vor efectua in conditiile art.5
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alin'(4) din Legea nr.1585-XIII din 27 februarie 1998 cu privire la asigurarea obligatorie de
asistentd medicald;

sd acorde servicii medicale persoanelor, utilizind formele cele
diagnostic pi tratament;

mai econome gi eficiente de

sd asigure existenfa in stoc a medicamentelor, articolelor parafarmaceutice qi consumabilelor
necesare prestdrii serviciilor medicale prevdzute in programul unic;

sd informeze persoanele despre drepturile p. 
"ui" 

le au, inclusiv despre volumul, modul gi
condiliile de acordare a serviciilor medicale, prevLute in Programul unic ai prezentul Contract;

sd {ind la un loc vizibil gi accesibil persoanelor regiitrul, numerotat, brogat gi parafat de
companie, al sesizdrilor, propunerilor gi reclimaliilo, perroarrelor asigurate;

- sd planifice proporfional, pe parcursul anului, inlimita sumei cintractate, volumul qi spectrul
de servicii medicale, asigurind activitatea Prestatorului in cadrul intregului an de gestiunei

sd prezinte Companiei pentru coordonare gi aprobare, in termen de 30 ae Lite lucrdtoare din
data semndrii contractului, devizul de venituri gi cheltuieli din mijloacele fondurilor asigurdrii
obligatorii de asistenJd medicald (business-plan), precum gi modincarite introduse in acesta, in
cazul incheierii unor acorduri adiJionale la Contract;

sI prezinte Companiei, pind la data de 18 a lunii imediat urmdtoare perioadei de gestiune,
factura pentru serviciile medicale prestate gi documentele justificative in modelul solicitat de
Companie, conform prevederilor prezentului Contract gi Criteriilor de contractare a institutiilor
medico-sanitare in cadrul sistemului asigurdrii obligatorii de asistenfd medicald pentru anul
respectiv de gestiune;

sd find evidenfa qi sd completeze corect gi la timp registrul persoanelor, cdrora li s-a acordat
asisten{d medicald, prezentind Companiei lunar, nu^mui tirzii de data de s a lunii imediat
urmdtoare, ddri de seamd despre volumul de asistentl medicald acordat, conform modelului aprobat
de Ministerul SdndtdJii, Muncii gi Protectiei Sociale gi Companie, pe tipuri de asisten{i medicala;

sd prezinte ddrile de seamd pentru luna decembrie/tiimestrul IV gi facturile de plati pentru
luna decembrie/trimestrul IV al anului respectiv de gestiune conform termenelor stabilite de
Companie, ultimele zile ale lunii fiind incluse in darei de seam6 pentru luna ianuarie a anului
urmdtor;

s6 prezinte Companiei, pind la data de 15 a lunii imediat urmltoare trimestrului de gestiune,
informalia privind cazutile tratate cu leziuni corporale gi alte maladii pricinuite per:soanelor
asigurate din vina persoanelor frzice gi juridice, dupa modelul solicitat de Companie;

s5 prezinte materialele/documentele qi sd creeze condiJiile necesare, inciusiv prin asigurarea
accesului in incdperile de serviciu, in vederea evaludrii gi monitorizdrii dinpartea Companiei avolumului qi modului de acordare a asistenlei medicale, intemeiul prezentului Contract, precum gi
gestiondrii mijloacelor financiare provenite din fondurile asigurarii obligatorii de 

^ 
asistent6

medicald, in limita serviciilor medicale contractate;
sd comunice Companiei, in termen de cel mult 3 zile dup6 adoptarea deciziei, despre

intreruperea activitdlii sau anularea licen{ei, reorganizarea sau ii.hidur.u instituliei, inilierea
procesului de insolvabilitate, pentru ca Compania sd poatd incheia contracte cu alt6 instituJie
medicald;

respecte prevederile standardelor medicale de diagnostic gi tratament gi ale protocoalelor
clinice aprobate de Ministerul Sdndtdfii, Muncii qi protectiei Sociale;

sd utilizeze sistemele informationale ale Ministerului Sdndtdtii, Muncii gi protectiei Sociale gi
Companiei, prezertind gi preluind rapoarte gi alte date prevdzute de actele normative in vigoare iide prezentul contract;

si asigure veridicitatea datelor incluse in facturile qi ddrile de seam6 prezentateCompaniei;
sd acopere, din contul mijloacelor financiare oblinute, conform piezentului contract, doar
ielile neces are yealizdrii Programului unic;rrLaL Lr rruBI-aIIlulur unrc;

baza tehnico-materiald, dupd caz, din alocaJiile fondatorului gi mijloacele

chel

oblinu in conformitate cu legislafia in vigoare;



sd' fiilizeze mijloacele financiare. din fondurile asiguririi obligatorii de asistentd medical'numai pentru acordarea serviciilor medicale persoanelor iicadrate in sistemul asigurdrii obligatoriide asisten{a medicala qi persoanelor neasigurate care au dreptul la asisten{d medical6 specificat6 inNormele metodologice de aplicare a Piogramului unic al asigurdrii obligatorii de asistentdmedicald;
sd nu incaseze, de la persoanele asigurate, sume pentru serviciile medicale prestate in cadrulexecutdrii prezentului Contract gi a condiJiilor stabiliie in Normele metodologice de aplicare aProgramului unic;

3.2. Compania se obligd:
sd transfere Prestatorului mijloacele financiare, in conformitate cu facturile prezentatepentru

serviciile medicale acordate persoanelor, in temeiut gi in limitele prezentului Contract;
sd 'verifice corespunderea cu clauzele Contractului a volumului, termenelor, calitafi ;icostului asisten{ei medicale acordate persoanelor, precum gi gestionarea mijloacelor financiareprovenite din fondurile asigurdrii obliga-torii de asisturtd medicala, in limita serviciilor contractate.

4. Costul serviciilor, termenul qi modul de achitare
4'1' Serviciile medicale acordate in cadrul asiguiarii obligatorii de asistentd medicald vor ficontractate de Companie inbazatarifelor negociate cu Prestatorul, fera a depdgi tarifele aprobate aeGuvern, qi a costurilor serviciilor medicale aprobate conform actelor normat^ive in vigoare.
4'2' Compania achitd lunar sau trimestrial, in dependenti de mijloacele financiare disponibile

Prestatorului serviciile acordate, conform ddrilor de seamd qi 
-facturilor 

de platd, dar nu mai mult devolumul prevdzut in prezentul Contract qi nu mai tirziu decit la expirarea unei luni de la dataprezentdrii facturii de platd.
4'4' Pentru tipurile de servicii medicale contractate, pentru care in Criteriile de contractare ainstitu{iilor medico-sanitare in cadrul sistemului asigurarii obligatorii de asistenfd medicald esteprevdzutl' achitarea-in 

1vans, Compania efectuei|, lunar, in limitele mijloacelor financiaredisponibile, pind la data de 15 a lunii respective, plati in avans in mdrime de pin[ la g0% din llI2parte din suma contractuall aferentd acestor servicii.
4'5' in cazul in care suma transferatd in avans va depdqi suma calculatd in baza ddrilor deseamd acceptate pentru-serviciile prestate, conform prezentului Contract, Aiferenla obfinutd va firelinutd din contul transferurilor ultirioare sau, dupd iaz, retumatii la conturile Companiei.4'6' volumul anual de servicii medicale achitat din fondurile de asigurare obligatorie deasistentd medicala p9?19.fi rgvdzutin partea majordrii sau micqordrii lui in depEnoentd de activitatea

Prestatorului gi a posibilitdtilor financiare ale companiei.
4'7' Descrierea detaliatd a modalitdJii de urhit*. a serviciilor medicale este prev6zut6 anualin Criteriile de contractare a institu{iilor medico-sanitare in cadrul sistemului asigurdrii obligatorii

de asistenfd medicald.

::::lgy::::y::r1i.1 rys3lame1tului 
privindprescrierea medicamentelor compensare pentru. vvurrvurqrv l/vrlnu

f]t-fl:::*:1.^:19:ltl.*gb$",:: al persoanelor inregistrate la medicul de familie, aprobat prin

compensate din fondurile asigur5rii obligatorii de asistenl6 medicala in conformitate cuvvruvrurl uQlv vLl

Iti::ly:1 j^:^::TpI,T: 
?" 

retetei p:*y medicamente compensate din fondurile asigurdriirvusurrv sDr6ul4ll.l

:3lt:i:,:1,1^: TT1:ili-edicald, aprobia.prin^ordinul comun al oiganului central de specialitate aiadministra{iei publice in domeniul respectiv qi Compania Nafionald-de Asigurari in M.di"ina.

5. Responsabilitatea Pirfilor contractante
5'1' Prestatorul este obligat sd repare prejudiciile cauzate Companiei prin prezentarea spre

aChitafe a documenfelor de nlqfi neorrfanrino ^ ,{^^,,*^-+^1^- )^ ,^1 -.Ly . r.
'4rt4v* ul/rw

a documentelor de platd neautentice, a documentelor de platl cu indicarea pentru achitare a^^*/^rrr^,^-^^, --; 
-;--:^ -- t':'*'v44rurrrvv' (l Lruvuulcutelul us prala CU m0lOafga pentru aChttafg a

:t::1']:,lti':r:::?p::u uY.fb:j acordate sau.nu trebuiau sd fie achitate din fonduiile de asigurarerrverrrw sw qDrEul4l9
ofligatorie d/'hsistenlS medicald, in conformitate cu rrotramul unic, sau au fost acordate in altV6lurfr. La slrviciile. neqon Aofa ca or.il.,,-;^ ^: ^^--.-:r^ ^4--r ,-Y' Lu sfrviciile neacordate se atribuie gi cazurile cirid serviciile au fost prestate sub nivelul
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cerut al calitafi qi calificdrii, inclusiv condifionarea procurrrii de citre pacient a medicamentelor,
investigafiilor gi achitarea altor pl61i nelegitime. s'rv'rwr\

5'2' ln cazul confirmdrii cazurilor mentionate la subpunctul 5.1 prin raport de evaluareintocmit de structurile abilitate ale Companiei, Compania va re1in. ..r*u prejudiciatd din contultransferurilor pentru luna imediat urmdtoare.
5'2'' Prestatorii de servicii medicale in asistenJa medicald primar6, asistenta medicaldspecializatd de ambulator gi asistenld medicald spitaliceast d,poartlresponsabilitate pentru:
prescrierea neregulamentard gi/sau neargumentati a relitelor pentru medicamente compensate

din.fondurile asigurdrii obligatorii de asistenfd medicald, precum gi pentru eliberarea neargumentatda biletelor de trimitere (F w.027le) pentru spitalizare programatd gi servicii medicale de inaltaperforman(d" in cazul in care in urrna 
-evaludrilor 

va fi constatata prejudicierea fondurilor asigurdriiobligatorii de asistenld medicald, compania va percepe suma prejuiiciatd",care se va transfera lacontul Companiei. In cazul completdrii neregulamentare a formularului de retetd pentru
medicamente compensate din fondurile asigurdrii obligatorii de asistenJd medicala, Compania vaaplica o penalitate de 5%o din suma compensatd a reJetelor completate eronat;

inregistrarea neregulamentard a persoanei la medicul ae familie din instituJia medico-sanitard
ce presteazd asistentd medicald primar5. in cazul constatdrii inregistrdrilor Jubie ale persoanelor,precum gi lipsa cererilor completate de persoand in modul sta[ilit, Comfania va ieline s'maaferentd; la tariful stabilit in prezentul Contract, din contul transferurilo, f.-nt* perioada imediat
urmdtoare qi va aplica o penalitate in mdrime de I}Yo din suma retinutd, 

"*. uu fi transferatd lacontul Companiei;
neasigurarea veridicitdlii informaJiei introduse in darea de seamd privind num6rul gi listanominald a pacienlilor beneficiari, cantitatea de medicamente utilizatl, inclusiv medicamente cudestina{ie specialS, consumabile gi dispo zitive medicale in conformitate cu prevederile actelornormative in vigoare, precum qi alte acte justificative la cererea Companiei.'t;";;i;;"ro,arii

inscrierilor neautentice, Compania va reline suma aferentd din contul transferurilor pentru perioadaimediat urmdtoare-$] va aplica o penalitate in mdrime de r0%o din suma reJinutd, care va fitransferatb la contul Companiei;
nerespectarea Standardelor codificdrii diagnosticelor gi procedurilor in Sistemul de clasificarein grupe de diagnostice (DRG). in cazul in care prin nerespectarea lor se constatd mdrirea

neargumentatd a costului cazului, ca urnare a efectudrii auditului codificdrii, se va refine diferenta
de cost al cazurilor de pind la gi dupS auditul codificdrii din contul transferurilor pentru perioada
lmeolat urmatoare.

5'3' in cazul confirmdrii refuzului de acordare a asistenfei medicale prevdzute de Contract,
Prestatorul va achita companiei o penalitate de 30Yo din valoarea estimatd a serviciilor medicale ceurnau a fi acordate qi va restitui pacientului cheltuielile suportate, confirmate documentar.- ^t - -5'3"Nu se admite dezafectatea de cdtre Prestatori a sumelor provenite din fondurile asigurdriiobligatorii de asistenfd medicald pentru alte scopuri decit cele pentru.ur. rint stabilite conformlegislaJiei gi prezentului Contract. Pentru sum.le dezafectate. depistate in urma evaludrilor gimonitorizdrilor efectuate' se va percepe suma dezafectatd qi se va upti"u o penalitate in mdrime de0,r%o-.din sumd pentru fiecare zi de util]zare a mijlou..io, fonduiilor in alte scopuri decit celestabilitede legislatie, care se va transfera la conturile companiei.

5'3'' Prestatolul pory6 responsabilitate pentru neexecutarea pretentiilor inaintate in urmaevaludrii efectuate. In cazul neexecut[rii in termenul stabilit a pretenliilor inaintate, prestatorului i
se va aplica o penalitate de l% din suma menfionatd in pretenlie, cu aplicarea unui nou termen de
executare a acesteia. in cazul neexecutdrii repetate a preLnliei, co-puniu va aplica o penalitate de2% din suma inaintatf,inultima preten{ie.

5'4' Pentru neachitarea, in termenele stabilite in prezentul Contract, a serviciilor medicale
{ de cdtreffestator, Compania va achita o penalitate in mirime de 0,ot%din suma restant6
fiecare zi rte intirziere.

de fo45 major6, Partea care o invocd este exonerata de rdspundere in baza
ct:

5;5. in
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Partea nominalizatd trebuie sd anunfe cealaltd Parte, in termen de 5 zile, despre aparifia
respectivului caz de fo4d major6, precum qi despre incetarea acestuia;

dacd' nu procedeazd" la anunfarea, in termenele prevdzute mai sus, a inceperii gi incetdrii
cazului de forfi majorS, Partea care il invocd suportd toate daunele provocate celeilalte ra4i prin
neanuntarea in termen;

in cazul in carg actiunea forfei majore se prelungegte pe o perioadi de peste 6 luni, fiecare
Parte poate cere rezilierea Contractului.

5.6. Prestatorul este obligat sd restituie pacientului cheltuielile suportate de acesta gijustificate documentat care, fiind incluse in costul serviciilor medicale prestate, au fost achitate de
Companie conform prezentului Contract.

6. Procedura de incheiere a Conttactului gi termenul de valabilitate
6.1. Prezentul Contract se considerd incheiat din data semndrii lui de c6tre pdrfi qi devine

valabil de la i ianuarie 2020 pind la 31 decembie2A2A.
6.2. Procedura de negociere a condiliilor Contractului pentru anul urm6tor va fi initiatd, de

reguld, pind la data de 1 noiembrie a anului curent de gestiune. Pind la data de 31 decembrie
Compania pregdteqte qi coordoneazdcuPrestatorul proiectul contractului gi anexele respective.

7. Modificarea, incetarea qi rezilierea contracturui
7.1'; ln cazul in care vor surveni modificdri ale tarifelor la serviciile

modifica volumul acestor servicii in limitele sumei contractuale anuale.
medicale, Pdrfile vor

7.2. Ptezentul Contract poate fi reziliat din iniliativa Companiei, printr-o notificare in
urmdtoarele cazttri:

dacd Prestatorul nu incepe activitatea
Contractului, in cazul executdrii de c6tre
Contract;

in termen de 7 zile calendaristice de la data semndrii
Companie a obligaJiilor sale stipulate in prezentul

in caz de initiere a procesului de insolvabilitate, dizolvaxe, reorganizare, retragere sau
expirare a licenJei sau a certificatului de acreditare a Prestatorului precum li a autorizalieisanitare
de func{ionare;

dac6, din motive imputabile Prestatorului, acesta igi intrerupe activitatea pe o perioadd mai
mare de 30 de zile calendaristice;

in cazul refuzului Prestatorilor de a pune la dispozitia structurilor abilitate cu dreptul de
evaluare 9i monitorizarc ale Companiei, ca unnar. u ..r.iii in scris, a documentelor solicitateprivind actele de eviden{d financiar-contabild a serviciilor acordate conform Contractului, a
documentelor justificative privind sumele achitate de Companie, a documentelor medicale qi
administrative existente la nivelul Prestatorului evaluat gi monitori zat, precumqi in cazul ingr6dirii
accesului in incdperile de serviciu, in vederea evaluArii gi monitorizdriidin partea Companieil

7.3. Ptezentul Contract poate fi reziliat de c[tre Parfile contracLnte pentru neonorarea
obligatiilor contractuale, cu condilia notificdrii intenliei de reziliere cu cel pulin 30 de zile
calendaristice inaintea datei de la carc se doregte rezilierea.

7.4. in caz de modificare pe parcursul anului de gestiune a legislaJiei ce reglementeazd
sistemul ocrotirii sandtdlii, modul de acordare a asistenJei Ledicale ruu-rondiliile de contractare a
prestatorilor in sistemul de asigurare obligatorie de asisten{a medicala, Pd4ile ctntractante se obligdin termen de 30 de zile calendaristice din data survenirii modificarilor sd modific. pr.".nt-rrl
Contract prin acorduri adilionale. Refuzul Prestatorului de a selnna acorduri adilionale iniermenul
stabilit in prezentul subpunct va servi drept temei pentru reziliereaautomata a Contractului.

8. Corespondenfa
pdenJa ce fine de derularea prezentului Contract se efectueazd in scris prin poqt6,
n format electronic la adresele de corespondenJd men{ionate in rechizitele

8.1. Co
cuner sau
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8'2' Fiecare Parte contractantd este obligatd, in termen de 3 zile din data la care intervinmodificdri ale adresei sediului (inclusiv telefon, fax, adresd electronicd oficial6), sd notifice
celeilalte Pdrfi contractante schimbarea survenitd.

9.1. prezentul Contract este intocmt, t, ;;#:"":ilt*,
fiecare Parte, cu aceeagi puterejuridicd.

a cite 6 pagini fiecare, cite unul pentru

92' Litigiile apdrute in leg6turd cu incheiereao executarea, modificarea gi incetarea sau altepreten{ii ce decurg din prezentul Contract vor fi supuse in prealabil unei proceduri amiabile de
soluJionare.

- 9'3' Litigiile nesolu{ionate pe cale amiabil[ tin de competenla instantelor judecdtoregti abilitateconform legislaliei in vigoare.
9'4' Pdrtile contractante convin asupra faptpiui cd orice obiectie asupra execut[rii prezentului

9oitlutl va fi expediatE jn formd scrisd gi ea4ite clntractante se vor expune pe marginea lor in decursde I 0 zile din data recepfionirii pretenliei.
9'5' Compania poate delega unele drepturi gi obligaliuni ce reies din prezentul Contract agenfiilor

sale teritoriale (ramurale).
9.6 Anexele nr.r-4 constituie parte integrantd aprezentului contract.

Adresele juridice gi rechizitele bancare ale pirfilor

Compania

Compania Nationald de
Asigurdri in Medicind
mun. Chiqindu, str.Vlaicu pircdlab,46
cod fiscal 1007 60100777 8

Semniturile pirfilor

Prestatorul

Prestatorul

IMSP,,Spitalul Raional Cdllraqi,,
or. Cdldragi, str. Testemileanu nr.59
rDNO 1003609150317

Bobescu Silvia


