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NF. ort. Resp0n§abi|/ Numele si Functia Data Semnitura
operatiune prenumele
1.1. Elaborat Rodica Negru Membri SMC 09.06.2020
- . Presedintele Consiliului
1.2. Verificat lon Veverita Calitatii, Vicedirector medical 10.06.2020
1.3. Aprobat Silvia Bobescu Director al IMSP SR Calarasi | 11.06.2020

COD SRC.PG- 01/

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale.

Modalitatea
Editia/revizia in| Componenta revizuita reviziei Data de la care se aplica
cadrul editiei | (capitol, subcapitol) -Modificat prevederile editiei sau
Nr.Crt. -Adiugat reviziei editiei
-Suprimat
1 2 3 4

2.1. Editia 1

2.2. Revizia 1

2.3 Revizia 2

3. Lista persoanelor la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul

editiei procedurii operationale.
Nr. Crt. Exem . <
Scopul plar Compartiment Functia Nume si Data  emnat
difuzarii r prenume primirii ra
1 2 3 4 5 6 7
3.1 Evidenta 1 SMC (Registrul unic) Sef SMC  |Angela Palitu
3.2. Arhivare 1 SMC Sef SMC  |Angela Palitu
33 Aplicare 1 Sectia Terapie Sef sectie- I.Cusnir
' a/med.superior| T.Badasca
s Aplicare . Sectia Consultativa i?:n sé%(iilael- \/ Machidon
' . L.Boian
superior
Aplicare Sef sectie- .
. . . 7 - M.Cusnir
35 1 Sectia Chirurgie a/medl_cal ZCiubeica
superior
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26 Aplicare . UPU ?;f s%qtlel- vV Gurschii
' medica N.Ciubuc
superior
. Aplicare . Sectia ATI i(/e:n Z%Cigael- v Palitu
' : A.Agapov
superior
Aplicare Sectia Boli Sef sectie-
! 7 - L.Caterev
3.8 1 Infectioase a/med I_Cal L Stratulat
superior
- Aplicare . Sectia Pediatrie i?:n se%(;ilsl- | Triboi
' : I.Struna
superior
Aplicare Sectia Obstetrica/ Sef sectie-
. . ” - V.Stratan
3.10 1 Ginecologie a/med!cal M. Leiciu
superior
Aplicare Sectia Ingrijiri Sef sectie-
. 7 - M.Lungu
3.11 1 cronice a/med!cal A Badia
superior
312 Aplicare 1 Cabinet radiologic R-g labor | Carabcevsci
313 Aplicare 1 S.EI.’VICIU . a/medical A Gherta
fizioproceduri
314 Aplicare 1 Farmacia Farmacist \/.DONos
315 Aplicare 1 Laborator Sef laborator T Stratan
316 Aplicare 1 Serviciu imagistica a/medical T Proca
317 Aplicare 1 Sgrylcm _ Sef serviciu V. Mocanu
ftiziopulmologic
Aplicare Sectia laborant
3.18 1 morfopatologie L.Negru
Aplicare Bloc alimentar Asistent
3.19 1 dietician M.Ganea
3.20 Aplicare 1 Sectia Qe ttransfuziea  a/medical N.Ciubuc
singelui
321 Aplicare 1 Spalatoria lengereasa M Stolearov
Manualul
3.22 Informare| 24 Toate subdiviziunile Procedurilor
WWW.SI-
calarasi.ms.md
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4.Scopul procedurii
=  Proceduta are drept scop descrierea asepsiei mainilor
= Indicatiile acesteia dupa gradul de risc infectios
= Utilizarea corecta a antisepticelor
= Prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale

5.Domeniul de aplicare a procedurii operationale cadru.
- Procedura se aplica in cadrul IMSP Spitalul Raional Calarasi permanent
- Procedura este o procedura generala

6.Documente de referinta:
6.1.Reglementari nationale:

e Ghidul de susupraveghere si control in infectiile nosocomiale ,aprobat prin ordinul
MS al RM Nr.51 din 16.02.2009

e Ghid practice “Siguranta injectiilor”,aprobat prin Ordinul MS al RM nr.765 din
30.09.2015

e Standarde de ingrijiri Nursing

6.2 .Reglementari interne:
e Ordinul directorului IMSP SR Calarasi Nr.52 din 24.04.2018 Cu privire la
e Planul anual de activitate al Consiliului Calitatii IMSP SR Calarasi
e Planul de supraveghere si control al Infectiilor Nosocomiale in IMSP SR Calarasi
pentru anii 2020-2021,coordonat cu CSP Calarasi la data de 19.01.2020
6.3.Reglementari secundare:
e Registrul National al produselor biodistructive

e Instructiuni privind utilizarea produselor antiseptice

7. Definitii si prescurtari ale termenilor utilizati in procedura.

7.1. Definitii ale termenilor:

Nr.
Crt Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
7.1.1 |Antiseptic Produsul biocid care fie inhiba dezvoltarea sau distrugerea

microorganismele la nivelul mucoaselor intact pentru prevenirea sau
limitarea infectiilor.
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7.1.2. [Sapun antiseptic Sapun care contine un agent antiseptic suficienta pentru a inactiva agentii
patogeni inmultirii acestora. in concentratie si/sau reducerea
7.1.3. [Flora rezidenta Flora care exista la nivelul tegumentelor si care prezenta o bariera impotriva
colonizarii cu agenti patogeni din exterior; agentii patogeni ai florei cutanate
pot fi implicati in producerea infectiilor asociate ingrilirilor medicale (
cutanate, cateter,septicemii)
7.1.3.1 [Flora tranzitorie Flora cu care se contamineaza tegumentui mainil in timpul actelor de
ingrijire medicala ; este reprezentata de cele mai multe ori de agenti patogeni
rezistenti la antibiotice; acestia provin din tubul digestiv; mediu, jucand un
rol important in producerea infectiilgr asociate ingriiirilor medicale.
7.1.3.2 |Curatare Etapa preliminara obligatorie permanenta si sistemica in cadrul oricarei
activitati sau proceduri de indepartare a murdariei( materie organic si
anorganica) de pe suprafete(inclusiv tegumente) sau obiecte prin operatiuni
mecanice sau rnanual, utilizandu-se agenti fizici si /sau chimici care se
efectueaza in unitatile sanitare de orice tip, astfel incat activitatea medicala sa
se desfasoare in conditii optime de securitate.
7.2. Abrevieri ale termenilor:
Nr. Abrevierea Termenul abreviat
Crt.
1. IAAM Infectie asociata asistentei medicale
2. PM Personal medical
3. PG Procedura generala
4 PO Procedura operationala
7 ORD. Ordin
8 MS Ministerul sanatatii

8.Descrierea prezentei proceduri operationale:

8.1 Generalitati.

Transmiterea microorganismelor prin intermediul mainilor personalului medical este
principala cauza a aparitiei a IAAM, iar igiena mainilor personalului medical ramane cea
mai importanta masura pentru prevenirea si limitarea acestor infectii. Igiena mainilor
reprezinta cea mai simpla, cea mai eficienta si dovedita metoda de a reduce incidenta IAAM.

Nu se admite manichiura sau unghiile lungi, purtarea de bijuterii si a ciasului.

Mainile constituie calea de transmitere pentru aproape orice fel de agenli patogeni de la
un pacient la altul, sau de la un membru al personalului la pacient. Astfel, igiena mainilor
este cea mai importantd procedura de prevenire a infectiei. Pentru a proteja pacienlii de
infectiile asociate asistentei medicale, igiena mainilor trebuie sa se realizeze periodic si

4
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complet. Mainile curate si sanatoase, cu pielea intacta, cu unghiile taiate si fara inele
minimalizeaza riscul contaminarii. Nu numai unghiile artificiale pot fi adevarate
depozite de microorganisme ci si mainile aspre si cu pielea aspra si crapata. Intreg
personalulmedical trebuie sa mentina igiena personala adecvatda. Unghiile trebuie taiate
scurt si pastrate curate. Este interzis purtarea unghiilor false.

8.1.2. Igiena mainilor

Igiena mainilor este un termen general, care se aplica in procedura de: spalarea pe maini,
antiseptica (dezinfectarea) igienica, antiseptica (dezinfectarea) chirurgicala. Spalarea
simpld a mainilor este definita ca fiind frictionarea viguroasa a mainilor, una de alta, pe
toata suprafata, dupa o prealabild umezire si sdpunire si se efectueaza cu apa potabila si
sdpun lichid. De mentionat, ca sapunirea doar o singurd data a mainilor permite
inlaturarea a 40% din microflora colonizatd, iar spilarea de 2 ori permite inlaturarea a
60-70% din microorganisme. Utilizarea sapunului lichid permite inlaturarea a 89% ale
microflorei tranzitorii .

8.1.3.Indicatii practice pentru igiena mainilor

Igiena mainilor trebuie efectuata inainte de: -
pregatirea procedurii de injectare (pregatirea materialului de injectare si a
injectarii propriu-zise);
contactul direct cu pacientul pentru indeplinirea injectiei;
imbracarea manusilor (la Inceput asigurati-va ca mainile sunt uscate).

Igiena mainilor trebuie efectuata dupa:

e administrarea injectiilor;

e toate contactele directe cu pacientii;
scoaterea manusilor.

e posibil sa fie necesar prelucrarea mainilor intre injectari in dependenta de locatia
procedurii si de prezenta sau absenta contactului cu obiectele contaminate,
sangele sau lichidele biologice

Elemente cheia Indicatii Masuri de precautii
Igiena mainilor Igiena mainilor, inainte 1 e Asigurati-va ca
(spdlarea pe maini, sau | dupa contactul cu fiecare mainile sunt
antiseptica mainilor pacient, este cel mai uscate nainte de a
important element in incepe procedura;
prevenirea transmiterii - Este interzisa
infectiilor; aplicarea
e Daca mainile sunt antisepticului pe
vizibil murdare mainile vizibil
sau contaminate murdare;
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cu sange ori alte
fluide biologice,
este necesar de
spalat mainile cu
sdpun si apa
curgatoare si de
uscat cu un
prosop de unica
folosinta;

Daca mainile sunt
curate (vizibil
curate), prelucrati
cu antiseptic si
respectati
expozitia (pina la
uscarea/
evaporarea
antisepticului)

- Este interzisa
aplicarea
antisepticului pe
mainile
contaminate cu
sange sau alte
fluide biologice.
In astfel de cazuri,
spalati mainile sub
un jet de apa
curgatoare si CU
sapun, iar ulterior,
uscati-le cu un
prosop de unica
folosinta.

8.1.4.Tehnica spalarii pe maini (anexa nr.1)
Consta 1n respectarea urmatoarelor cerinte:

e inldturarea de pe maini a bijuteriilor si ceasului;
e umezirea mainilor cu apd curgatoare, sdpunirea energica a palmelor, partilor
posterioare ale mainilor, spatiilor interdigitale, regiunea lojei unghiilor si

frictionarea cu sapun nu mai putin de 30 secunde;

e Inldturarea ramasitelor de sdpun prin spalare cu apd potabild curgatoare;

e  uscarea mainilor cu o mesa (servet) de o singura folosinta, cu care se inchide
robinetul conductei de apa (daca nu sunt instalate dispensare dirijabile cu cotul
sau piciorul). Apoi, acesta va fi aruncat in containerul pentru deseuri.

Stergarul electric usuca pielea incet, de aceea utilizarea lui nu este destul de

eficienta si nu se permite in IMS, cu exceptia celui din veceu.

8.1.5.Utilizarea corecta aantisepticilor:

Pentru antiseptica igienica sunt utilizate biocide (antiseptice) care contin
substante active antimicrobiene. Pentru respectarea strictd a tehnicii
antisepsiei igienice este necesara folosirea dozatoarelor. Timpul de prelucrare
a mainilor trebuie sd corespunda recomandarilor stipulate in instructiunile
metodice de utilizare a antisepticului de piele. Cantitatea de antiseptic
aplicatd poate fi majoratd, in caz de necesitate (maini mari, invelis pilos
pronuntat - hipertricoza, piele uscata). La utilizarea cremei pentru maini intre
intervalele de dezinfectare igienica este categoric interzisa aplicarea pe maini
a antisepticului de piele, fara inldturarea in prealabil a cremei prin spalarea
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igienica a mainilor cu sdpu Solutia antiseptica se consuma fara a contacta cu
mainile flaconul, folosind dispensare dirijabile cu cotul sau piciorul .

8.1.6.Antiseptica igienica a mainilor (anexa nr.2)
Prevede inlaturarea definitiva a microflorei tranzitorii. Antiseptica igienica a
mainilor presupune un nivel mult mai inalt de decontaminare a tegumentelor in
comparatie cu spalarea igienica .
Utilizarea solutiilor antiseptice pentru tegumente se efectueaza prin:

e inldturarea de pe maini a bijuteriilor si ceasului;

e aplicarea antisepticului pe palma unei maini in cantitate de cel
putin 3 ml;

e frictionarea minutioasa cu ajutorul celeilalte maini in palme,
suprafetele posterioare ale mainilor si spatiile interdigitale ale
ambelor maini, acordand atentie deosebita la extremitatile
degetelor si loja unghiilor ;

e mentinerea mainilor 1n stare umeda pe tot parcursul prelucrarii,
conform instructiunii privind utilizarea antisepticului

8.1.7.Antiseptica chirurgicald a mainilor

Spre deosebire de antiseptica igienica a mainilor, pentru antiseptica chirurgicala a
mainilor se prelucreaza si pielea antebratelor pana la articulatia cotului.
Succesiunea antisepticii chirurgicale este urmatoarea:

e scoaterea de pe maini a tuturor bijuteriilor si ceasului;

e umezirea suficientd a mainilor si antebratelor cu apa potabild curgétoare,
sapunirea minutioasd a palmelor cu sapun, partilor posterioare ale mainilor,
spatiilor interdigitale, logiei unghiilor si antebratelor timp de 30 sec. si
inlaturarea cu apa a resturilor de sapun si murdarie;

e uscarea minutioasa a mainilor cu servetel steril;

e aplicarea pe maini a antisepticului de piele si frictionarea lui pe pielea
mainilor si antebratelor pand la uscarea deplina (se executa dublu 172 min,
in functie de solutia dezinfectanta, din care se folosesc 5-10 ml aplicand
portii repetate). In timpul procedurii, mainile trebuie sa fie umezite
continuu.

e -imbracarea manusilor chirurgicale sterile se efectueaza pe mainile uscate

Atentie!
In orice moment trebuie sa cunoasteti denumirea antisepticului .
Respectati intocmai instructiunea de utilizare a antisepticului.

8.1.8. Recomandari privind spalarea si decontaminarea mainilor la efectuarea
manoperelor medicale:

Denumirea Spalarea Dezinfectia | Prelucrarea mainilor | Folosirea

manoperelor mainilor igienica chirurgului manusilor

medicale Pin | Dup | Pin | Dup | Spalar | Decontami | n/st | st
ala |a ala |a e nare
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Pregatirea si
distribuirea
produselor
alimentare

Preambalarea si
eliberarea
medicamentelor

Examinarea,palpar
ea ,auscultarea
pacientului

Injectii
intramusculare

Punctie medulara

Punctie
pleurala,drenarea
cavitatii pleurale

A
AR
NN

<<

Punctie
abdominala,drenar
ea cavitatii
abdominale

<\
\
<\

Intubatia

Extubatia

Anestezie
epidurala

<
<
NI

Interventii
chirurgicale,inclisi
v biopsie

Asistare la nastere

Pansamentul
plagilor
postoperatorii
curate

<<
AR

SN

Pansamentul
plagilor secundar
infectate si
plagilor deschise

Lucrul in blocurile
aseptice cu
pacientii
imunodeficitari

Examenul
ginecologic si
manipulari

Bronhoscopie

Citoscopie,punere
a sondei uretrale

AN
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Esofago,gastro,du
odenoscopia,introd
ucerea sondei
gastrice

4 4 v v

v

Introducerea
sondei nazo-
gastrice la nou-
nascuti

Schimbarea
sistemei
intravenoase

Ansamblarea
conturului,aparatul
u de ventilatie
artificiala,schimba
rea conturului
respirator

Sanarea arborelui
braheobronsic

Rectomanoscopia,
colonoscopia

Lucrul in diferite
compartimente,ins
titutii cu sangele si
alte
biosubstrate(Prele
varea probelor
s.a.)

Lucrul in
laboratoarele
clinico-diagnostice

Lucrul in
laboratorul
patologomorfologi
c(cercetari
histologice,necrop
sie s.a.)

Ingrijirea nou-
nascutilor

Schimbul lengeriei
de pat,lucrul cu
urinarul si plosca

Curatenia si
dezinfectarea
instrumentariului
medical
reutilizabil,endosc
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oapelor
Utilizareadeseurilo v v v v
r medicale

8.2 Documente utilizate
= Registru de evidentd a substantelor biodistructive f 503/e

8.3 Resurse necesare

8.3.1. Resurse materiale:
. sapun lichid
= substante antiseptice inregistrate in registru national

8.3.2 Resurse umane: tot personalul medical si non medical
8.3.3 Resurse financiare : conform bugetului

8.3.4 Resurse nemateriale:

Educarea si formarea profesionala continua:

8.4.6 Valorificarea rezultatelor activitatilor :
- Rata personalului instruit

- Metoda interogativa

-Metoda de laborator

8. Responsabilitati :
Medicul epidemiolog:
a) participd la stabilirea codului de procedurd ;
b) raspunde de educarea si formarea continud a personalului ;
C) organizeaza prelevarea lavajelor in cadrul autocontrolului.

Medicul sef de sectie/medic curant:

a) monitarizeaza si aplica procedura data ;

Asistent principal

a) identifica necesarul de substante biodistructive necesare in institutie.
b) informeaza personalul din subordine referitor la modul de folosire a substantelor

biodistructive
c) preleveaza lavaje la flora patogena

10
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Asistenta superioara:
a)identifica necesarul de substante biodistructive necesare in sectie.
b) raspunde de aplicarea codului de procedura;

¢) prezinta medicului sef de sectie orice neregula referitor la modul de aplicare a
procedurii;
d) aprovizioneaza sectia cu substante necesare pentru igienizare.
e) instruieste personalul medical din subordine referitor la modul de folosire a
substantelor antiseptice.

Asistenta medicala :
a) aplica procedurile stipulate de codul de proceduri;
b) monitorizeaza modul de aplicare a procedurii de catre personalul din subordine.
c)informeaza asistentul superior despre toate neregulile depistate

Infirmiera:

a) aplicd codul de procedura;
b) informeaza asistentul medicul despre toate neregulile depistate

9.1 Responsabilititi si raspunderi in derularea activitatii:

Director IMSP Spitalul Raional Calarasi
a) aproba procedurile

Vicedirectorul IMSP Spitalul Raional Calarasi
a) impune aplicarea procedurii;

Sef SMC

a) inregistreaza procedura in registru de evidenta a procedurilor
b) arhiveaza procedura

Anexe, formulare, inregistrari, arhivari:

10.2 Anexe si formulare

11
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CUM SPALAM MAINILE?

Durata intregii proceduri: cel putin 30 de secunde!

Udati mainile cu apa. Aplicati sapun suficient Frecati mainile,

pentru a acoperii toata palma peste palma.
suprafata mainilor.

E\\@g& HW E@

Palma dreapta peste dosul Palma peste palma, cu Dosul degetelor
palmei stangi cu degetele degetele incruciate. pe palma opusa.
incrucisate si invers.

E/%/%&E

Frecari rotative cu Frecari rotative intr-un sens si  Clatiti mainile cu apa.
degetul mare stang celdlalt cu degetele
prins in palma dreapta ~ impreunate ale mainii drepte
si invers. pe palma stanga si invers.

Uscati mainile cu un inchideti robinetul Odata uscate,
prosop de unica folosinta. folosind un prosop. procedura de spalare

este terminata.
in conformitate cu recomandarile:

World Health ': 1 “ e

# Organization

Minksterul Sanatatli Institetol National de Centrnl National de Evaloane si
Samatate Pablica Promovare a Stardl de Samatate

12
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Cum dezinfectam mainile?
O BUNA IGIENA IMPLICA DEZINFECTIA! IN PREALABIL,
SPALATI MAINILE DACA SUNT ViZiBIL MURDARE

[©] Durata intregil proceduri: 20-30 sscunde

Aplicati produsul dezinfectant in palma acoperind toata supratata. Frecatl mainile palma peste palma.

Dosul doegetolor po palma
Impletiren dogeotelor si vice versa, degotels impletite, cpusa cu degetolo improunate.
/%( 8
@ W
Frocarl rotative cu degetul mare stang  Fracarl rotative Indr-un sens sl colalalt Odata uscato,
peing in palma deoapts si vico vorsa. cu degotels mpreunate nle maini mainilo sunt dexinfectate,

deeapte, pe palma stanga sl vice versa,

: A
@) World Health | Ed
=¥ Organization

Minbrerwt Symstath  Imtiralet i Crstopl Nt e ¥ xieany o
Fromaovare 2 Starkl d¢ doastads
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11.CUPRINS
Numarul
componentei in Denumirea componentei Pag
cadrul procedurii din cadrul procedurii operationale
operationale
Coperta - Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea
1 editiei sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii 1
operationale.
2 Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor 1
3 Lista de difuzare,domeniul de aplicare 1-2
4 Scopul,scopul de referinta 3
6 Documente de referinta 3
7 Definitii ,definitia termenilor 3-4
8 Abrevieri 4
9 Descrierea activitatii,generalitati 4-10
10 Responsabilitati 10-11
11 Anexe, formulare, inregistrari, arhivari 11-13
10 Cuprinsul 14

Situatia editiilor si a reviziilor:

Modalitatea
Editia/revizia in|Componenta revizuita reviziei Data de la care se aplica
NP C cadrul editiei | (capitol, subcapitol) -Modificat prevederile editiei sau

r.Crt. -Adiugat reviziei editiei

-Suprimat
1 2 3 4

2.1. [Editial

2.2. [Revizial

2.3 Revizia 2
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